
 

 نتائج استبيان قياس رضى المستفيدين

 م30/12/2024تاريخ النشر 

 2024النتيجة عام  الوصف

 مستفيد 211 عدد الاستجابات 

 %60 النسبة من المستفيدين 

 4 عدد الأسئلة 

 دقيقة متوسط الوقت 

 % 92 النتيجة الاجمالية 
 

 

94

91

 ما مدى رضاك عن جودة الخدمات المقدمة من الجمعية 87

هل ساهمت خدمات الجمعية في تلبية احتياجاتك الأساسية  

 بشكل كاف  

هل ترى أن الجمعية تحقق أثرًا إيجابياً في حياتك وحياة 

 أسرتك

 


